
G U Í A  G RAT I S

¿Está su perfil de Google trabajando para usted?
Test de 17 puntos, 100 puntos en total · Contacto: Julian Diniz

Cuando alguien busca su negocio, decide en segundos a partir de su perfil de Google: las fotos, las
reseñas y la rapidez de respuesta. Este test muestra dónde su perfil está perdiendo clientes, en dos
minutos.

Cómo usarlo: abra su perfil de Google (busque el nombre de su negocio en el móvil), marque solo
lo que está realmente resuelto y sume los puntos de los elementos marcados. Escriba el total al
final.

1. Los 17 puntos

Elemento Puntos ¿Sí?

Visibilidad ___ / 30

El perfil existe y aparece en Google Maps 5 ☐

El pin está en el lugar correcto 4 ☐

Nombre, dirección y teléfono son correctos 6 ☐

Categoría principal y secundarias correctas 6 ☐

Descripción completada 5 ☐

Horarios actualizados, incluidos festivos 4 ☐

Confianza ___ / 30

Fotos actuales del espacio, el equipo y los servicios 10 ☐

Fotos 360° o tour virtual 4 ☐

Vídeo de presentación 4 ☐

Buena media y número de reseñas 8 ☐

Respuestas a las reseñas 4 ☐

Contacto ___ / 25

Lista de servicios o tratamientos 7 ☐

Enlace a WhatsApp 8 ☐

Web indicada y funcionando 7 ☐

Preguntas frecuentes respondidas en la web 3 ☐

Actividad ___ / 15

Publicaciones en los últimos 30 días 8 ☐

Respuesta a WhatsApp en pocos minutos 7 ☐

Total: ______ / 100
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2. Cómo leer el resultado

0 a 39
Crítico

Su perfil está perdiendo muchos clientes. Empiece por las fotos, las reseñas y por
responder más rápido.

40 a 69
Por mejorar

Tiene una base, pero algunas carencias le cuestan clientes. Dos o tres ajustes marcan
la diferencia.

70 a 89
Bueno

Buena presencia. El siguiente paso es responder más rápido y pedir reseñas de forma
constante.

90 a 100
Excelente

Presencia fuerte. Manténgala activa y añada contenido nuevo, como tour 360° y vídeo.

3. Los tres primeros pasos

Fotos reales y actuales del espacio, el equipo y los servicios. Es el elemento que más pesa en el
test.

Pida una reseña a todos los clientes, sin ofrecer nada a cambio, y responda a todas.

Enlace WhatsApp a su perfil y responda en pocos minutos.

¿Quiere ayuda? Hacemos un diagnóstico gratuito de su negocio, en unos 40 minutos, con
puntuación y los tres principales fallos.
geral@sv360.pt · WhatsApp +351 923 501 223 (solo mensajes) · Instagram @selectview360 ·
Oporto, Portugal
Contacto: Julian Diniz

Este test es orientativo. En el diagnóstico completo analizamos el perfil, la competencia y la atención al cliente con datos
reales. SelectView 360° no garantiza resultados.
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